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e Forneca retorno continuo: Estabeleca o
didlogo estruturado, destacando pontos
positivos e oportunidades de melhoria.
Adote uma abordagem orientada ao
desenvolvimento, sugerindo acdes
concretas para  aprimoramento e
reforcando a importancia do trabalho do
servidor para a equipe e para o 6rgdo ou
entidade.

Desenvolvimento Profissional

e Identifique necessidades de
desenvolvimento: Observe o desempenho
do servidor(a) e identifique as
competencias que precisam ser
aprimoradas. Incentive a participagdo
em acdes de desenvolvimento que
contribuam para seu crescimento
profissional e encoraje a aplicacdo do
conhecimento no trabalho.
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Para que o processo avaliativo cumpra
seu objetivo e produza resultados
concretos, a avaliacao de desempenho
deve ser conduzida de forma objetiva,
justa e imparcial. Para isso, considere:

e Os descritos de cada fator, previamente
definidos;

e Garantir que as pessoas avaliadas
conhecam os critérios e expectativas de
desempenho;

e Utilizar dados e evidéncias concretas para a
avaliagcdo;

e Registrar observagdes e feedbacks ao longo
do periodo avaliativo;

e Evitar julgamentos baseados em opinides
subjetivas ou pessoais; e

e Levar em conta as especificidades da
pessoa avaliada e suas condi¢gdes de
trabalho, garantindo que ninguém seja
prejudicado por fatores alheios ao
desempenho.
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Fatores avaliativos

Os fatores avaliativos sdo os critérios previamente
estabelecidos que servem de base para a andlise do
desempenho no processo de avaliagdo. Eles permitem uma
avaliagdo estruturada e objetiva, considerando as
atividades desempenhadas, as especificidades do(a)
servidor(a) e o contexto de trabalho. Cada fator é detalhado
por meio de descritores, que orientam a observag¢do e a
atribuicdo de conceitos, garantindo maior objetividade na
avaliacdo. Deste modo, ao realizar a avaliacdo, considere os
seguintes fatores:

Produtividade: capacidade de direcionar o esfor¢o para
atingir os resultados esperados, gerenciando o tempo para
otimizar processos e entregar resultados, observando o
bindmio qualidade e prazos estabelecidos.

Capacidade de iniciativa: independéncia e autonomia de
atuagcdo, dentro dos limites das atribuicbes do cargo,
apresentando sugestdes que possam melhorar os processos
de trabalho, habilidade na tomada de decisoes, facilidade
na resolucdo de problemas e de situagdes excepcionais que
possam representar obstdaculos ao bom andamento do
servigo.
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Responsabilidade: comprometimento em
observar os deveres, a legislacdo os preceitos
morais e éticos, e a utilizagdo racional dos
recursos publicos garantindo a entrega de

valor publico.

Disciplina: observancia e cumprimento das
normas, regulamentos e procedimentos
estabelecidos pelo 6rgdo ou entidade e pelo
superior hierdarquico.

Assiduidade: constancia e pontualidade no
cumprimento do plano de trabalho pactuado
ou ainda no cumprimento regular da jornada
de trabalho estabelecida para o cargo,
quando aplicavel.
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Converse com o(a) servidor(a) e com a
equipe sobre o desempenho, buscando
fornecer feedbacks, alinhar expectativas
e Iidentificar oportunidades para o
desenvolvimento.

Essas trocas sdo fundamentais para
ajudar o(a) servidor(a) a identificar
areas de melhoria, destacar seus pontos
fortes e garantir sua contribuicao
efetiva para os objetivos do orgdo ou
entidade.
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Desenvolvimento Inicial

Voce como chefe imediato(a), voce deve incentivar
e apoiar o(a) servidor(a) nessa jornada, ajudando-
o(a) a se preparar para enfrentar os desafios da
administracdo publica municipal com mais
confianca e conhecimento. Os trés objetivos
principais:

@ Promover o ethos publico: Ajudar o(a)
servidor(a) a fortalecer os valores e principios
da Administracdo Publica Municipal, como
ética, fransparéncia e compromisso com o
interesse publico.

@Ampliqr o conhecimento: Oferecer ao(o)
servidor(a) informacdes sobre a estrutura do
Municipio, politicas publicas e seu papel no
desenvolvimento nacional.

@Facili’rqr a adaptacdo: Apoiar o(a) servidor(a)
na Iintegracdo ao ambiente organizacional,
incentivando uma atuagdo ética, colaborativa e
estrategica.
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v Importante!

Ndo se esqueca que o seu desenvolvimento como
chefia imediata é fundamental para a construgdo de
um ambiente de trabalho saudavel, respeitoso e com
pessoas engajadas.

Alem disso, sua atuag¢do ativa no combate ao assédio
moral e sexual & essencial. Com o conhecimento
adequado, voce pode orientar sua equipe para que
qualquer atitude abusiva seja tratada com seriedade.
Isso contribui para a constru¢cdo de um ambiente
onde o respeito € a base das relagoes profissionais.

A luta contra a discriminagdo também € uma
responsabilidade da lideranga. Ao se engajar em
acoes que promovem a igualdade e o respeito a
diversidade, voce criac um ambiente inclusivo onde
todos os colaboradores tém as mesmas
oportunidades e se sentem parte de uma equipe que
valoriza suas diferencas
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Para apoiar vocé nessa jornada, recomendamos a participacao
em cursos voltados ao desenvolvimento de lideranca e a
promocao de um ambiente de trabalho mais justo e seguro.
Confira algumas op¢oes na modalidade EAD disponiveis na EV.G:

Lideranca e Gestdo de Equipes Aborda estilos e técnicas de
lideranca no contexto das organizacdes publicas, com foco no
trabalho em equipe e na tomada de decisoes.

Clique aqui para acessar o) curso
https://www.escolavirtual.gov.br/curso/373

Diversidade e Inclusdo: Uma Introdugcdo Apresenta algumas
contribui¢coes sobre os estilos e técnicas de lideranga para o atual
contexto das organizagdes publicas. O conteudo ressalta a
importancia da liderang¢a no trabalho em equipe e na tomada de
decisdes.

Clique aqui para acessar o) curso
https://www.escolavirtual.gov.br/curso/1289

Prevencdo e Enfrentamento do Assédio Sexual e Moral Aborda
elementos caracterizadores e as causas estruturantes do assédio
moral e também sexual. Além disso, sdo apresentadas
informagoes que contribuem para a prevengcdo e o combate ao
assedio na Administragdo Publica.

Clique aqui para acessar o) curso =
https://www.escolavirtual.gov.br/curso/1115
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